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Resumo: O texto aborda o papel da economia digital na presidência 
brasileira�do�G20�em�2024,�focando�em�inclusão�digital,�conectividade,�
integridade�da� informação,� transparência�digital�e�uso�da�inteligência�
arti¿cial�para�o�desenvolvimento�sustentável.�O�G20�busca�promover�
uma agenda digital inclusiva e reduzir desigualdades, especialmente 
para países em desenvolvimento.
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Abstract: The text discusses the digital economy under Brazil’s 
G20� presidency� in� 2024,� focusing� on� digital� inclusion,� connectivity,�
information� integrity,� digital� transparency,� and� using� arti¿cial�
intelligence� for� sustainable� development.� The� G20� aims� to� promote�
an� inclusive� digital� agenda� and� reduce� inequalities,� particularly� for�
developing countries.
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1.  Contexto 

A� Economia� Digital� foi� primeiramente� pautada� no� G20� em�
2015, sob a presidência da Turquia. A agenda se consolidou nos anos 
subsequentes,�passando�a�integrar�as�Forças-Tarefa�ou�Task�Forces.�Em�
2024, o Brasil assumiu a presidência do G20, com o objetivo de trazer 
protagonismo ao trabalho sobre Economia Digital, que ocorre em um 
momento crítico da transição digital global, no qual se pode destacar 
a aceleração e o avanço tecnológico, bem como as assimetrias entre 
países desenvolvidos e em desenvolvimento em termos de educação, 
informação� e� capacidade� no� uso� das� tecnologias.�A� transição� digital�
global� é�marcada� por� esperanças� de� um� futuro�melhor,�mas� também�
por� preocupações� sobre� a� distribuição� equitativa� dos� benefícios�
dessas� transformações,� evidenciando� o� possível� aprofundamento�
de desigualdades causadas por barreiras digitais. Cerca de um terço 
da população mundial (aproximadamente 2,9 bilhões de pessoas) 
está�marginalizada�sem�acesso�às� ferramentas� e� serviços�básicos�que�
sustentam�a�transformação�digital�atual.�

Por isso, no âmbito da presidência do Brasil no G20, a discussão 
sobre�economia�digital�é�considerada�uma�oportunidade�para�fornecer�
visibilidade� às� prioridades� do� Sul� Global� e� para� inÀuenciar� as�
negociações� de� governança� digital� em� fóruns� internacionais,� com� o�
objetivo de promover um desenvolvimento acessível e inclusivo.

2.  Prioridades 

a)� Inclusão� Digital� e� Conectividade� Universal� e� Signi¿cativa:�
Enfoca�a�necessidade�de�conectar�a�população�global,�especialmente�em�
áreas�rurais�e�remotas,�e�de�fornecer�habilidades�digitais.�A�conectividade�
signi¿cativa�é�descrita�como�o�acesso�seguro,�satisfatório,�enriquecedor�
e�produtivo�à�internet�a�um�custo�acessível,�com�o�objetivo�de�bene¿ciar�
toda a sociedade.

b)�Governo�Digital� -�Construção�de�uma�Infraestrutura�Pública�
Digital�Con¿ável�e�Inclusiva:�Visa�adaptar�a�entrega�de�serviços�públicos�
às novas necessidades e expectativas, promovendo uma administração 
pública� inteligente� e� uma� infraestrutura� digital� pública� (DPI)� segura,�
con¿ável�e�inclusiva.

c)�Integridade�da�Informação�Online�e�Con¿ança�na�Economia�
Digital:�Trata� da� preocupação� com� a� desinformação� e� o� discurso� de�
ódio online. Busca promover a adoção de políticas transparentes e 
responsáveis por parte das empresas de tecnologia.
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d)� Inteligência� Arti¿cial� para� Desenvolvimento� Sustentável�
Inclusivo e Redução das Desigualdades: Discute o potencial da 
Inteligência�Arti¿cial�(“IA”)�para�bene¿ciar�países�em�desenvolvimento�
em áreas críticas como saúde, educação e segurança alimentar, com 
foco�na�inclusão�e�na�redução�de�desigualdades.

3.  Resultados esperados para cada Prioridade

a) Inclusão Digital: Desenvolvimento de indicadores e métricas 
comparáveis�para�monitorar�a�conectividade�universal�e�signi¿cativa,�
identi¿cação�de�boas�práticas�em�conectividade�digital�e�exploração�de�
mecanismos�de�¿nanciamento�inovadores.

b) Governo Digital: Estabelecimento de Princípios Gerais sobre 
a Governança da Identidade Digital, compilação de práticas de acesso 
e compartilhamento de dados entre instituições públicas e privadas e 
realização de um workshop virtual sobre governo digital e inclusão.

c)�Integridade�da�Informação�Online:�Elaboração�de�um�relatório�
sobre�a�integridade�da�informação�e�con¿ança�no�ambiente�digital�e�um�
documento com abordagens possíveis para promover a integridade da 
informação�e�a�con¿ança�no�ambiente�digital.

d)�Inteligência�Arti¿cial:�Desenvolvimento�de�uma�metodologia�
de avaliação das capacidades nacionais em IA, mapeamento de boas 
práticas no uso de soluções de IA para serviços públicos e organização 
de um evento internacional sobre a distribuição desigual de ativos e 
infraestrutura�de�IA.

4.  Questões sensíveis para países em desenvolvimento

a)� Conteúdo� dos� dados:� Existem� muitas� diferenças� em� como�
os dados são criados, acessados e usados, e nas regras e modelos de 
negócios�que�de¿nem�quem�se�bene¿cia.�Os�dados�são�a�base�dos�serviços�
digitais. Por isso, a inexatidão dos dados pode impactar negativamente 
quem utiliza esses serviços. Por exemplo, algumas pessoas não têm 
acesso� a� serviços�digitais,� o�que� faz� com�que� elas�¿quem� invisíveis.�
Isso�não�é�justo�e�pode�fazer�com�que�elas�sejam�excluídas�de�decisões�
importantes.

b)� Regulação� da� Inteligência� Arti¿cial:� A� ausência� de�
regulamentação da IA em países em desenvolvimento pode ter 
consequências graves para a economia, a sociedade e a democracia. 
É�fundamental�que�esses�países�tomem�medidas�urgentes�para�garantir�
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que�a�IA�seja�utilizada�de�forma�responsável�e�ética,�para�o�benefício�de�
toda a população.

c)�Regulamentação�sobre�“fake�news”:�A�regulamentação�de�fake�
news�é�um�desa¿o�complexo,�mas�é�essencial�para�proteger�os�países�
em�desenvolvimento�dos�efeitos�negativos�da�desinformação.�Ao�tomar�
medidas urgentes e considerar as suas particularidades, esses países 
podem construir sociedades mais resilientes e democráticas.

d) Valor privado e social: Não há consenso sobre o que é uma 
infraestrutura�pública�digital�ideal.�Isso�signi¿ca�entender�a�diferença�
entre o que é bom para uma pessoa e o que é bom para a sociedade. 
Às�vezes,�uma�coisa�pode�ser�boa�para�uma�empresa,�mas�não�para�as�
pessoas�em�geral.�Por�exemplo,�o�jeito�mais�e¿ciente�de�oferecer�um�
serviço de transporte pode não ser o melhor para toda a comunidade.

e)� Distribuição� geográ¿ca:� É� importante� entender� como� os�
serviços�digitais�afetam�diferentes�lugares.�Por�exemplo,�se�os�bancos�
fecham� agências� físicas� e� só� funcionam� online,� isso� pode� deixar�
algumas pessoas sem acesso aos serviços bancários. Isso pode aumentar 
as�desigualdades�entre�lugares�diferentes.�É�importante�pesquisar�mais�
sobre as necessidades de cada comunidade para garantir que todos 
sejam ouvidos.

f)�Padrões�divergentes:�As�diferenças�entre�os�países�em�relação�
às regras de privacidade e segurança já estão causando problemas nas 
trocas�comerciais�entre�fronteiras.�Essas�diferenças�aumentam�os�custos�
para� as�empresas� cumprirem�as� regras� e�di¿cultam�para� as� pequenas�
empresas�se�expandirem�para�outros�países�e�aproveitarem�os�benefícios�
da tecnologia. Nas áreas de regras técnicas e padrões de qualidade, as 
diferentes�maneiras�como�cada�país�faz�as�coisas�estão�prejudicando�as�
oportunidades de comércio digital para todos.

5.  Contribuições do G20 para a Agenda Digital

a) Adotar uma abordagem regulatória que promova a inovação e 
considere cuidadosamente os riscos associados ao uso da inteligência 
arti¿cial.

b)� Aumentar� o� acesso� aos� serviços� digitais� e� à� infraestrutura�
pública digital.

c) Desenvolver uma economia digital que seja segura, protegida 
e�capaz�de�lidar�com�desa¿os.

d) Promover a criação de ecossistemas digitais que sejam seguros 
e capazes de se adaptar às mudanças.
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e)�Propor� iniciativas�de�combate�à�desinformação,� fake�news�e�
outras� formas� de� desestabilização� da� democracia,� como� a� regulação,�
¿scalização�e�responsabilização�das�plataformas�digitais.

f)� Promover� educação� digital� com� o� objetivo� de� minimizar�
desigualdades�ocasionadas�pela�transformação� tecnológica,�sobretudo�
em relação aos países desenvolvidos.
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